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Formulaire de consentement au traitement des données à caractère 

personnel 
Nous, Voie d’Espoir, comprenons que vous nous communiquez de nombreuses informations 

personnelles. Ces informations sont nécessaires pour permettre la réunification des personnes. Nous 

traitons vos données avec soin et de manière responsable. Du fait de notre collaboration avec notre 

partenaire européen Plan Kiskeya, nous relevons du champ d’application du Règlement général 

européen sur la protection des données (RGPD). Cela signifie que nous devons respecter l’ensemble 

des règles applicables en matière de protection des données prévues par le RGPD et que nous 

agissons conformément à celui-ci. Nous vous demandons donc votre consentement au traitement de 

vos données à caractère personnel. Nous expliquons ci-dessous pourquoi et comment nous 

procédons, ainsi que les droits dont vous disposez et auprès de qui vous pouvez les exercer. 

 

Que sont les données à caractère personnel ? 
Dans le présent formulaire, nous expliquons précisément ce que nous entendons par données à 

caractère personnel, pourquoi nous en avons besoin et ce que cela implique pour vous. Les données 

à caractère personnel sont toutes les informations qui permettent de vous identifier directement ou 

indirectement, telles que votre nom, votre adresse électronique, votre numéro de téléphone et votre 

adresse postale. Les données révélant l’origine raciale ou ethnique ou des informations génétiques 

relèvent de catégories particulières de données ; nous ne les demandons que lorsque cela est 

réellement nécessaire. Il peut s’agir, par exemple, de données génétiques telles que l’ADN ou de 

données biométriques telles qu’une photographie utilisée à des fins d’identification. 

 

Nous ne vous demandons vos données que pour les finalités précises mentionnées dans le présent 

formulaire, et uniquement dans la mesure nécessaire à ces finalités. Cela signifie que nous ne 

recueillons pas d’informations supplémentaires « au cas où ». Par exemple, nous utilisons vos 

données pour enregistrer votre participation dans notre base de données. Lorsque vous donnez votre 

consentement, celui-ci constitue la base juridique du traitement ; vous pouvez le retirer à tout 

moment. 

 

Nous veillons à ce que vos données soient conservées de manière sécurisée et accessibles 

uniquement aux personnes qui en ont besoin. Nous avons mis en place des mesures techniques et 

organisationnelles supplémentaires, telles que le chiffrement, la limitation des accès et des 

procédures strictes, afin de protéger ces données. Si nous partageons vos données avec notre 

partenaire local aux Pays-Bas ou avec des sous-traitants, nous sollicitons toujours un consentement 

distinct et explicite et appliquons des garanties supplémentaires. 

 

Principes applicables à l’ensemble des traitements 
Nous agissons conformément aux principes de traitement du RGPD : licéité, limitation des finalités, 

minimisation des données, exactitude, limitation de la conservation, intégrité et confidentialité, ainsi 
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que responsabilité. Nous appliquons ces principes à toutes nos activités de traitement afin de traiter 

vos données avec soin, loyauté et transparence. 

 

1. Licéité : nous ne traitons les données que lorsqu’il existe une base juridique autorisant ce 

traitement. 

2. Limitation des finalités : nous utilisons les données uniquement aux fins pour lesquelles vous 

les avez fournies et nous ne recueillons pas plus de données que ce qui est strictement 

nécessaire. 

3. Minimisation des données : chaque donnée demandée répond à une nécessité précise. Si 

nous n’en avons pas besoin, nous ne la demandons pas. 

4. Exactitude : nous veillons à ce que les données soient exactes et à jour. 

5. Limitation de la conservation : lorsque le traitement est achevé ou que la période de 

consentement a expiré, nous supprimons ou anonymisons les données. 

6. Intégrité et confidentialité : nous protégeons les données contre la perte et les accès non 

autorisés au moyen de mesures techniques et organisationnelles. 

Enfin, nous sommes responsables de nos actes : nous documentons les activités de traitement, 

concluons des accords avec les sous-traitants et répondons aux demandes des personnes concernées. 

Nous protégeons ainsi votre vie privée et garantissons la transparence de chaque activité de 

traitement. 

 

Finalités du traitement et bases juridiques 
Nous traitons vos données à caractère personnel aux fins suivantes et sur les bases juridiques 

indiquées : 

 

1. Le consentement, pour les activités de traitement auxquelles vous consentez explicitement. 

Cela comprend, par exemple, le traitement de votre date de naissance ou de votre 

nationalité. 

2. L’exécution d’un contrat, afin de remplir les obligations découlant d’un accord conclu avec 

vous. Nous nous fondons notamment sur cette base pour traiter et envoyer des kits ADN, 

gérer les dons, ainsi qu’enregistrer et organiser les inscriptions à des réunions ou à des 

programmes. 

3. Le traitement de catégories particulières de données à caractère personnel dans le cadre de 

notre finalité religieuse ou philosophique, sans but lucratif. Nous n’utilisons cette base 

juridique que pour des catégories particulières de données et uniquement lorsque le 

traitement s’inscrit dans la finalité religieuse ou philosophique de la fondation. Par exemple, 

afin d’aider à retrouver des familles, nous demandons des informations détaillées sur le 

déroulement de la procédure d’adoption. 

Durée de conservation 
Avec votre consentement, nous conservons vos données aux fins de notre mission de recherche et de 

réunification familiale. Lorsqu’un adulte recherche des membres majeurs de sa famille, la durée de 

conservation est de 15 ans. Lorsqu’un adulte recherche des membres mineurs de sa famille, cette 

durée est de 20 ans. À l’issue de cette période, nous vous contacterons afin de vous demander si vous 

souhaitez renouveler votre consentement ou si les données sont encore nécessaires. Si vous ne 
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renouvelez pas votre consentement ou si les données ne sont plus nécessaires, nous les 

supprimerons ou les anonymiserons, sauf s’il existe une autre obligation juridique imposant de les 

conserver plus longtemps. Après la suppression de votre profil, nous supprimons également ces 

données, sauf si la loi nous oblige à les conserver pendant une période plus longue. 

 

Traitement des données des mineurs 
Nous traitons également les données à caractère personnel de personnes âgées de moins de 18 ans. 
Dans ce cas, nous demandons à vos parents ou à votre tuteur légal de consentir aux formulaires en 
votre nom. En acceptant le présent formulaire, vous déclarez avoir au moins 18 ans au moment où 
vous donnez votre consentement. S’il apparaît qu’une personne de moins de 18 ans a fourni des 
données de manière incorrecte, nous les supprimons immédiatement dès que nous en avons 
connaissance. 
Pour un mineur, la procédure d’exercice de vos droits est différente : 
a. Si vous avez moins de 12 ans, votre parent ou votre tuteur légal doit présenter cette demande en 
qualité de représentant légal. 
b. Si vous avez entre 12 et 16 ans, vous-même ainsi que votre parent ou votre tuteur légal pouvez 
adresser une demande au responsable du site internet. 
c. Si vous avez 16 ans ou plus, vous pouvez demander vous-même la suppression de vos données. 

Aucune vente de données 
Aucune vente : nous ne vendons pas vos données. Nous ne les partageons avec des sous-traitants ou 

des tiers que lorsque cela est nécessaire aux finalités indiquées, et toujours dans le respect de 

garanties contractuelles et techniques appropriées. 

 

Transfert de données à notre partenaire local aux Pays-Bas 
Vos données peuvent être communiquées à notre partenaire local aux Pays-Bas ; il s’agit d’un 

transfert de données. Cela concerne aussi bien les données à caractère personnel que les catégories 

particulières de données à caractère personnel. Il est important de préciser que, même si les données 

sont communiquées à ce partenaire local, elles sont matériellement stockées sur des serveurs situés 

en Europe, dans des centres de données européens. Nous veillons à ce que ces transferts soient 

pleinement conformes au RGPD. Nous mettons à cette fin en œuvre des garanties appropriées, 

notamment : 

 

1. Des garanties contractuelles, notamment des clauses contractuelles types. 

2. Des mesures techniques, telles que le chiffrement pendant le transfert et, lorsque cela est 

possible, le stockage chiffré. 

3. Des mesures organisationnelles, telles que des contrôles d’accès stricts et une politique 

d’accès fondée sur le besoin d’en connaître. 

4. Des accords clairs avec notre partenaire local ainsi que, si nécessaire, des dispositifs d’audit 

et de contrôle. 

Si vous le souhaitez, nous vous fournirons, sur demande, des informations concrètes sur les garanties 

spécifiques appliquées à vos données. 
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Vos droits et nos procédures 
Le RGPD vous reconnaît plusieurs droits que vous pouvez exercer. Ces droits vous permettent de 

garder le contrôle sur vos données à caractère personnel. Vos droits en tant que personne concernée 

sont les suivants : 

 

1. Droit à l’information. Par exemple : nous vous indiquons qui nous sommes, ce que nous 

faisons de vos données et pourquoi. 

2. Droit d’accès. Par exemple : vous pouvez demander quelles données nous détenons à votre 

sujet ; nous vous enverrons alors un aperçu. 

3. Droit de rectification. Par exemple : vous avez communiqué un nom de famille mal 

orthographié et souhaitez le faire corriger. 

4. Droit à l’effacement (droit à l’oubli), sous certaines conditions. Par exemple : vous ne 

souhaitez plus figurer dans notre base de données et demandez la suppression de vos 

données. 

5. Droit à la limitation du traitement dans certaines situations. Par exemple : vous avez 

demandé la modification de données et nous n’avons pas encore traité cette demande. 

Lorsque nous traitons vos données sur la base de votre consentement et que vous retirez celui-ci, 

nous cessons le traitement à compter du retrait. Ce retrait n’a pas d’effet rétroactif sur les traitements 

déjà effectués. 

 

Nous disposons de procédures internes permettant de vérifier les demandes d’exercice de ces droits 

et de les traiter dans les délais légaux. Nous pouvons vous demander de justifier de votre identité 

avant de traiter votre demande. 

 

Si vous estimez que nous ne respectons pas vos droits, nous vous invitons à nous en informer afin que 

nous puissions examiner la situation avec vous. 

 

Si nous ne parvenons pas à trouver une solution, vous pouvez introduire une réclamation auprès de 

l’autorité de contrôle néerlandaise, l’Autoriteit Persoonsgegevens. Ses coordonnées sont les suivantes 

: 

 

E-mail : info@autoriteitpersoonsgegevens.nl 

Adresse postale : Postbus 93374, 2509 AJ La Haye (Pays-Bas) 

 

Comment exercer vos droits 
Vous pouvez nous contacter pour exercer vos droits. Nos coordonnées sont les suivantes : 

 

E-mail : contactvoiedespoir@yahoo.com 

Adresse postale : Ruelle Chavannes, Port-au-Prince, HT6110 

Téléphone : +509 36 10 1006 
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Mesures techniques et organisationnelles 
Nous avons pris des mesures appropriées pour protéger vos données à caractère personnel, 

notamment le chiffrement lorsque cela est nécessaire, un accès limité aux personnes ayant besoin 

d’en connaître et la conclusion d’accords avec les sous-traitants. 

 

Consentement 
Je consens à ce que Voie d’Espoir traite mes données à caractère personnel aux fins décrites ci-

dessus et selon les conditions énoncées dans le présent formulaire. Mon consentement couvre 

explicitement : 

 

1. Le consentement au traitement de catégories particulières de données à caractère 

personnel. 

2. La déclaration selon laquelle j’ai au moins 18 ans au moment de la signature. 

3. La communication et le transfert de catégories particulières de données à caractère 

personnel à notre partenaire local aux Pays-Bas, dans le respect des garanties appropriées 

décrites dans le présent formulaire. Je comprends que ce consentement porte 

spécifiquement sur les catégories particulières de données à caractère personnel et que, 

sans mon consentement explicite, ces données ne seront pas communiquées à des tiers. 

 


